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O fornecimento de Dados Pessoais através deste Website (ou seja, https://jobs.citi.com/ e todos
os sites e nomes de dominio relacionados com a carreira do Citi), em ligacdo com as func¢des de
pesquisa online e de candidatura a emprego deste Website, esta sujeito a presente Politica de
Privacidade ("Politica"). Esta Politica refere-se ao Citibank, N.A. e a sua matriz, bem como as suas

nmn nmn

subsididrias e afiliadas, coletivamente designados por "Citi", "nosso", "nos" e "nds".

Este Site é operado pelo Citibank, N.A., endereco: 388 Greenwich St, Nova lorque, NY 10013,
Estados Unidos da América, com o objetivo de apoiar as fun¢des de recrutamento do Citi. O Citi
mantém sistemas informaticos em data centers situados nos Estados Unidos e em varios paises
em todo o mundo, especificamente nos Estados Unidos, Chile, Costa Rica, China, Singapura,
Filipinas, Brasil, india, Hong Kong e México, que podem mudar periodicamente. O Citi podera
recolher, armazenar, processar, divulgar ou utilizar os seus Dados Pessoais de uma forma que
faca com que estes sejam transferidos ou acessados a partir de sistemas informaticos
pertencentes ou operados pelo Citi (ou por um fornecedor do Citi) ou em seu nome. Consulte as
Consideragdes sobre jurisdi¢cdes para obter informacgdes sobre as nossas praticas de privacidade
na sua regiao.

I. QUE INFORMAGOES ESTA POLITICA ABRANGE?

Esta Politica abrange quaisquer Dados Pessoais submetidos através deste Website como parte
do processo de candidatura a um emprego ou de busca de vagas, incluindo, sem limitacdo, o seu
nome, informagbes de contato, senha, curriculo e informacdes sobre educacdo. Além disso,
dependendo da localizagdo do emprego e/ou do pais a partir onde vocé esta se candidatando,
podemos pedir que fornecga outras informacgdes sensiveis como parte da sua candidatura, tais
COMO O Seu Sexo, raga, religido, etnia, informagdes sobre deficiéncias ou orientagao sexual. No
entanto, vocé somente serd obrigado a responder as perguntas marcadas como obrigatdrias para
gue a sua candidatura seja processada. Se vocé ndo responder perguntas opcionais, isso ndo
afetara a sua candidatura. Ndo obstante o acima exposto, forneca apenas informacbes que
estejam de acordo com as leis locais.

Se vocé pretende nos fornecer quaisquer Dados Pessoais sobre uma referéncia ou qualquer outro
terceiro como parte do seu curriculo ou candidatura a um emprego, vocé declara ao Citi que
obteve a autorizacdo necessaria desse terceiro antes de nos passar os seus Dados Pessoais.



Vocé é responsavel pelo conteddo das informagbes que nos fornece e deve garantir que sao
licitas, honestas, verdadeiras, exatas e que ndo induzem a erro de forma alguma.

Il. COMO OS DADOS PESSOAIS ENVIADOS SERAO UTILIZADOS?

Os Dados Pessoais que submeter neste Website serdo armazenados nos Estados Unidos (e na(s)
jurisdicao(des) relevante(s) se o emprego estiver relacionado com uma das entidades afiliadas
ou subsididrias do Citi fora dos Estados Unidos). Estas informacdes serdo analisadas e
processadas para os fins comerciais indicados nesta Politica por recrutadores, diretores,
profissionais de RH, funciondrios, consultores e/ou prestadores de servicos do Citi e/ou por meios
automatizados de entidades do Citi em todo o mundo. Observe que as leis relativas a Dados
Pessoais em algumas das jurisdi¢des envolvidas podem ser menos rigorosas do que as leis do
estado ou pais em que vocé reside; consulte a secdo "Consideracdes sobre jurisdicdes" abaixo
para obter informacgdes adicionais.

Os Dados Pessoais que fornecer através deste Website serdo recolhidos, utilizados,
armazenados, transferidos, divulgados e, de outro modo, tratados ("tratados") para as fungdes
globais de recrutamento do Citi e para fins de gestdo, informacao, planejamento e manutencao
de registos relacionados. Isto inclui determinar se vocé é um candidato adequado para qualquer
funcdo a que se candidate, bem como efetuar uma pré-selecdo, selecdo e marcacdo de
entrevistas. Todas as informacgdes recolhidas neste Site ou durante o processo de entrevista
serdao também utilizadas para determinar se o candidato prosseguird com o processo de
candidatura e se o Citi Ihe oferecerd um emprego. Isto inclui garantir que todos os candidatos
sdo avaliados e estdo em conformidade com os padrdes de lideranga do Citi. O nosso objetivo é
ser os melhores para os nossos clientes. Por estas razoes, as informacdes que recolhemos sobre
VOCé sdo essenciais para o nosso processo de recrutamento e sdao do nosso interesse legitimo
enquanto entidade empregadora, mas também do interesse dos nossos clientes, reguladores e
colaboradores. Queremos que vocé seja a pessoa certa para a nossa organizagao.

Esta Politica é relevante apenas na medida em que o Citi utiliza os seus Dados Pessoais. Ela:

e Detalha os tipos de Dados Pessoais que coletamos e usamos, como seus Dados Pessoais
de contato, informacbes sobre sua candidatura e qualquer processo em que esteja
envolvido ou trabalho que conclua e que o identifique pessoalmente como resultado de
seu emprego conosco. As informacgdes de contato podem incluir, mas ndo se limitam a:
endereco residencial, nimeros de telefone pessoais, data de nascimento, documentos de
identidade nacional, enderecos de e-mail pessoais; historico de trabalho, histérico
educacional, etc.;



e Define os motivos pelos quais coletamos, usamos e armazenamos Dados Pessoais sobre
vocé. Buscamos a manutencgao da confianga de que o Citi é um empregador responsavel
e um bom prestador de servicos financeiros regulado globalmente. Além disso,
pretendemos permitir que as pessoas mais talentosas sejam contratadas e trabalhem
para nds, o que também é do interesse dos nossos clientes;

e Fornece uma lista dos tipos de individuos que poderdo acessar e usar seus Dados
Pessoais, incluindo seu(s) gerente(s), recursos humanos, seus colegas de trabalho, etc.

Além disso, o Citi recolherd e utilizard os Dados Pessoais fornecidos por vocé para processar a
sua candidatura e, se for contratado, para concluir os requisitos de integracao aplicaveis; para
fornecer quaisquer servicos disponiveis neste Website periodicamente; para comunicar com
vocé sobre a sua candidatura a um emprego; para cumprir quaisquer leis, regras e regulamentos
aplicdveis (coletivamente, "leis") e auditorias ou em conexdo com quaisquer reivindicacdes
legais; gerenciar o relacionamento entre vocé e o Citi; monitorar e registrar servicos fornecidos
por uma empresa do Citi ou por terceiros; facilitar o gerenciamento de requisi¢des historicas; e
informd-lo sobre novas vagas e eventos relevantes para nossas iniciativas de recrutamento,
guando apropriado e conforme permitido pelas leis locais aplicaveis.

Se vocé optar por fazer parte do banco de dados de candidatos do Citi, seus Dados Pessoais serao
utilizados com o objetivo de verificar se o seu perfil é adequado para outras vagas de emprego
em nossa empresa.

Esteja ciente de que, se vocé se recusar a fornecer determinadas informacdes abrangidas por
esta Politica em conexdao com sua candidatura a emprego, ndo poderemos processar sua
candidatura.

Observe que podemos coletar, usar e compartilhar informacées que ndo o identifiqguem
(inclusive informacdes que tenham sido agregadas ou desidentificadas), exceto quando proibido
pelas leis aplicaveis.

IIl. QUEM TERA ACESSO AOS DADOS PESSOAIS?

O acesso aos seus Dados Pessoais sera limitado aos funciondrios, funcionarios temporarios,
fornecedores e prestadores de servicos do Citi que tenham uma necessidade comercial de
acessar esses Dados Pessoais, podendo incluir recrutadores, pessoal de recursos humanos,
pessoal de servigcos técnicos, gerentes e/ou seus respectivos representantes. O Citi ndo
comerciara os seus Dados Pessoais a terceiros para fins de marketing sem o seu consentimento
explicito. Poderemos compartilhar os seus Dados Pessoais com prestadores de servicos ou



consultores selecionados que operem em nosso nome, tais como entidades que prestem
assisténcia ao Citi no funcionamento do Site. Essas entidades terdo de proteger os Dados Pessoais
de acordo com a presente Politica.

O Citi também podera divulgar os seus Dados Pessoais para: (1) proteger os direitos legais, a
privacidade ou a seguranca do Citi ou dos membros da sua forga de trabalho (por exemplo
empregados, agentes e contratados); (2) proteger a seguranga dos visitantes dos nossos sites ou
de outras propriedades; (3) proteger contra fraudes ou outras atividades ilegais ou para fins de
gerenciamento de riscos; (4) responder a consultas no ambito desta Politica ou a consultas ou
solicitacdes de autoridades publicas ou outras; (5) permitir que busquemos as solugdes
disponiveis ou limitar os danos que possamos sofrer; (6) fazer cumprir nossos Termos e Politicas;
ou (7) cumprir as leis ou processos legais aplicaveis.

IV. TRATAMENTO AUTOMATIZADO DE DADOSE IA

Noés utilizamos tratamento automatizado de dados, incluindo o uso de ferramentas de
inteligéncia artificial (1A), para os nossos interesses legitimos de negdcio (ou para os nossos fins
comerciais razoaveis e adequados) para identificar e alinhar as competéncias e habilidades do
candidato com uma vaga de emprego especifica. Além disso, se vocé optar, ou consentir,
podemos combinar suas habilidades e competéncias com outras vagas adequadas no Citi.

E importante ressaltar que todos 0s nossos processos e decisdes de contratacdo, inclusive a
determinacdo de sua adequac¢ao a uma vaga de emprego, sdao conduzidos, verificados e decididos
por pessoas. Nosso tratamento automatizado e uso de IA ndo envolvem a tomada de decisGes
automatizadas ou auténomas. Consulte a se¢do "Consideracdes sobre jurisdicdes" que contém
informacdes relevantes e especificas do seu pais (quando aplicavel) para obter informacdes
adicionais.

V. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS
Em determinadas jurisdi¢cGes, de acordo com a legislacdo aplicavel e as politicas de retencdo do
Citi, vocé pode ter o direito de acessar ou corrigir as informacgdes que o Citi mantém sobre vocé,

acessando o Site e editando as informacgdes do seu perfil.

Se quiser solicitar a exclusdo do seu perfil, observe que as diretrizes de retencdo de dados serdo
observadas para o pais ao qual vocé estd se candidatando.



VI. RETENGCAO DE DADOS

Armazenamos Dados Pessoais pelo tempo necessario para realizar as finalidades para as quais os
coletamos originalmente e para outras finalidades comerciais legitimas, inclusive para cumprir
nossas obrigacoes legais, regulatdrias ou outras obriga¢des de conformidade. Os Dados Pessoais
dos candidatos que se candidatam a vagas de emprego serdo retidos de acordo com as exigéncias
locais e as do pais para o qual vocé estd se candidatando. Se ndo existir qualquer atividade
relacionada com os Dados Pessoais, o Citi podera remové-los da sua base de dados, estando
sujeito as obrigacdes e politicas de retencdo de dados do Citi e a quaisquer obrigacdes legais e
regulamentares aplicaveis. Além disso, tenha em mente que o Citi pode eliminar o seu perfil
neste Website ou algumas ou todas os Dados Pessoais que o Citi possui a seu respeito a qualquer
momento (incluindo o seu curriculo), por qualquer motivo e sem aviso prévio. Portanto, guarde
sua prépria cépia de dos Dados Pessoais que nos foram fornecidos. Além da exclusdo, quando
ndo tivermos nenhuma finalidade legitima continua para processar seus Dados Pessoais, nds os
excluiremos ou os tornaremos andnimas ou, se isso nao for possivel (por exemplo, porque seus
Dados Pessoais foram armazenados em arquivos de backup), armazenaremos seus Dados
Pessoais de forma segura e os isolaremos de qualquer tratamento posterior até que a exclusao
seja possivel.

Se vocé estiver se candidatando a um emprego em qualquer pais europeu, reteremos seus Dados
Pessoais por, no minimo, 3 anos, dependendo do pais em que o emprego para o qual vocé se
candidatou estiver localizado e das obrigacdes de retencao associadas.

Todas as obrigacGes de retencdo de dados serdo observadas para os paises para os quais vocé
estd se candidatando.

VII. COOKIES

Um cookie é um arquivo de texto que é definido em seu navegador. Os cookies sdo usados como
um meio rapido e conveniente de manter o conteudo do Site atualizado e relevante para os seus
interesses e como um meio de melhorar a utilidade do Site, podendo armazenar com seguranca
qualquer informacgao pessoal que vocé tenha compartilhado com o Site.

Este Site usa cookies. Por exemplo, o Site usa cookies baseados em sessdo, que sdo cookies
baixados para o seu computador somente durante a sua visita ao Site. Eles ajudam vocé a navegar
mais rapidamente pelo Site e medem a atividade de trafego no Site. Esse tipo de cookie expira
automaticamente quando vocé fecha o navegador.



Nao rastrear: a maioria dos navegadores da Web permite que vocé altere suas opgdes de cookies
para aceitar todos, alguns ou nenhum cookie ou para avisar antes de aceitar cookies. No entanto,
se vocé configurar seu navegador da Web para ndo aceitar nenhum cookie, o desempenho deste
Site podera ser prejudicado. Atualmente, nosso Site responde aos sinais de ndo rastreamento do
navegador.

VIIl. SEGURANCA

O Citi tomou medidas razoaveis: (a) para fornecer um ambiente seguro para as informacdes
enviadas ou acessiveis por meio deste Website, (b) para disponibilizar o Website para seu uso e
(c) para garantir que ndo haja virus ou cddigos que possam interromper seu uso deste Site ou
danificar seu hardware ou software como resultado do uso deste Website. Vocé entende que os
sistemas de comunicacdo eletronica podem ndo oferecer um ambiente seguro para suas
comunicacdes conosco. E de sua exclusiva responsabilidade usar o nivel adequado de cuidado
sempre que se comunicar conosco.

IX. SITES E SERVICOS DE TERCEIROS

Este Website pode conter links para outros sites que ndo estdo sujeitos a mesma Politica que
este Website. Por exemplo, clicar em elementos deste Website pode leva-lo a uma plataforma
distinta, que podera enviar seus proprios cookies, coletar informac¢des e fazer uso delas de
maneira que este Website nao faria. Quando vocé sair deste Website, esta Politica ndo se aplicara
mais aos Dados Pessoais ou a quaisquer outras informacgdes coletadas ou fornecidas por vocé.
Vocé deve verificar a politica de privacidade aplicavel para determinar como outros sites podem
tratar seus dados.

X. NOTIFICACAO DE ALTERACOES

Podemos alterar esta Politica de tempos em tempos para refletir nossas praticas de coleta, uso
e divulgacdo de informacoes, alteracdes nas praticas do setor ou alteracdes nas leis aplicaveis.
Todas as alteragGes entrardo em vigor quando publicarmos a Politica no Site. Se ndo concordar
com as alteracdes, entre em contato conosco para que as informacgdes enviadas sejam removidas
de nossos bancos de dados. Vocé pode saber quando atualizamos a Politica pela ultima vez
verificando a legenda Ultima atualizac3o no inicio da Politica.

XI. PRIORIDADE



As disposi¢Oes desta Politica com relagdao ao uso e ao acesso as suas Informagdes Pessoais tém
prioridade sobre quaisquer disposi¢cdes conflitantes nos Termos de Uso.

XIl. CONSIDERACOES JURISDICIONAIS

Se vocé se candidatou para uma vaga em qualquer uma das jurisdi¢des listadas abaixo, clique no
link disponibilizado para informacgdes de privacidade locais ou regionais que se aplicam aos seus
Dados Pessoais tratados naquela localizagao:

Xlll. CONTATO

Se tiver alguma duvida sobre esta Politica ou sobre as formas como o Citi coleta, utiliza e trata
seus Dados Pessoais, conforme descrito nesta Politica, entre em contato conosco por meio das
informacodes de contato no suplemento local ou regional apresentado acima aplicavel a vocé.



TERMOS DE PRIVACIDADE ESPECIFICOS AO BRASIL

Se vocé esta localizado no Brasil ou se inscrevendo para uma vaga no Brasil,
independentemente de sua nacionalidade, este Suplemento a Politica de Privacidade
de Carreiras para Candidatos a Vagas aplica-se a vocé e traz informagdes adicionais
gue sao relevantes sobre como o Citi coleta, usa e em geral, trata os Dados Pessoais
relacionados aos processos de recrutamento e sele¢ao para vagas no Brasil.

A sua candidatura passara a fazer parte do banco de dados de candidatos do Citi, e as
informacdes de sua candidatura serdao usadas com o objetivo de considerar se o seu
perfil é adequado para o cargo ao qual estad se candidatando e para outras vagas de
emprego no Citi, além de contribuir para a andlise e otimiza¢do continua dos processos
de recrutamento do Citi.

Legislagao aplicavel

O termo abrange, mas nao se limita, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD
(Lei n2 13.709/2018), regulamentos da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(“ANPD”) e demais normas gerais e setoriais aplicaveis.

Validade da Politica de Privacidade de Carreiras para Candidatos a Vagas

A Politica de Privacidade de Carreiras para Candidatos a Vagas é integralmente valida
e eficaz para os titulares de Dados Pessoais localizados no Brasil. Este documento
contém informacgdes suplementares e relevantes das leis aplicaveis, que deverao
prevalecer sobre as previsdes da Politica de Privacidade de Carreiras para Candidatos
a Vagas.

Direitos do titular de Dados Pessoais

A LGPD prevé uma série de direitos aos titulares de Dados Pessoais:

e confirmar se o Citi trata seus Dados Pessoais;

e acessar aos Dados Pessoais tratados pelo Citi, mediante requisicao;

e solicitar a correcdao de Dados Pessoais que estejam incompletos, desatualizados
ou inexatos;

e solicitar a anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de Dados Pessoais
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a Legislacdao
Aplicavel;

e portabilidade dos Dados Pessoais, que ainda sera regulada pela ANPD;

e obter informacdo sobre as entidades publicas e privadas com quem os Dados
Pessoais foram compartilhados;



e obter informagdes sobre a possibilidade de nao dar o seu consentimento para as
situacdes aplicdveis e as consequéncias dessa negativa;

e solicitar a eliminagdo das informagdes tratadas com o seu consentimento;

e revogar o seu consentimento a qualquer tempo.

Vocé podera exercer os seus direitos por meio do formuldrio para exercicio de direitos
dos titulares de dados pessoais, disponibilizado em nosso website, no link:
https://corporateportal.brazil.citibank.com//formularios/Igpd/index.htm.

Transferéncias Internacionais de Dados Pessoais

Por ser uma instituicdo financeira regulada e atuante em diversos paises ao redor do
mundo, o Citi realiza transferéncias internacionais de Dados Pessoais, inclusive de
titulares de Dados localizados no Brasil para seus data centers localizados no exterior.
Em todos os casos, o Citi declara que possui processos para verificar que as entidades
para as quais os Dados Pessoais sdo encaminhados seguem padrées adequados de
conformidade e seguranga.

Decisdes automatizadas

Todos os processos e decisGes de contratacdo, inclusive a determinacdo de sua
adequacdo a uma vaga de emprego, sao conduzidos e verificados por pessoas. Nao
usamos a tomada de decisdes automatizadas nem nos baseamos exclusivamente em
perfilamento para fazer avaliagdes ou tomar decisGes sobre vocé (supervisionadas ou
nao).

Perfilamento significa que processamos determinadas informa¢es automaticamente
para fazer avaliagcbes sobre vocé e sugerir sua adequag¢do a uma vaga de emprego.
Fazemos isso, por exemplo, usando ferramentas de inteligéncia artificial (1A) para
alinhar sua experiéncia com certas habilidades e caracteristicas que atribuimos a
determinadas funcbes, com base em nosso conhecimento do setor de servicos
financeiros. As ferramentas de IA sdo usadas além (e ndo substituem) a triagem
tradicional de curriculos.

Também extrairemos informacdes diretamente da sua candidatura para evitar vieses
em nossa |A e para treinar, testar ou validar a precisdo e a qualidade das ferramentas
de IA, sob estrita confidencialidade e com protecdes apropriadas para seus dados
pessoais.



Quando o tratamento automatizado de dados e o perfilamento usando IA sdo
conduzidos com base no legitimo interesse, nds realizamos um teste de
balanceamento para garantir que nossos interesses de negdcio nao se sobreponham
aos seus direitos relativos a Privacidade e protecao de dados Pessoais, bem como seus
direitos e liberdades fundamentais. Nao realizamos perfilamento ou tratamento
automatizado usando dados pessoais sensiveis, incluindo informagGes sobre
diversidade e deficiéncias, e nem de antecedentes criminais.

Se desejarmos usar os dados pessoais coletados de suas candidaturas anteriores para
essas e outras finalidades compativeis, entraremos em contato para lhe dar a
oportunidade de se opor. Em caso de oposicao, isso poderd impactar na dificuldade de
mantermos seus dados histéricos e os excluiremos. Fique tranquilo, pois sua decisdo
de oposicdo ndo terd efeito negativo nem prejudicara suas futuras candidaturas com
o Citi.

Vocé tem direito de obter maiores esclarecimentos sobre as decisGes tomadas
exclusivamente por tratamentos automatizados, bem como pedir a sua revisao
guando necessario. Porém, isso ndo significa um direito de recorrer das decisées finais
tomadas pelas pessoas responsaveis.

Contato com o Encarregado (DPO)

Em caso de duvidas sobre o tratamento previsto na Politica ou nestes Termos
Complementares para o Brasil, vocé pode entrar em contato com o Encarregado
brasileiro, Sergio Correa através do formulario para exercicio de direitos dos titulares
de dados pessoais, disponibilizado em nosso website, no link:
https://corporateportal.brazil.citibank.com//formularios/Igpd/index.htm.



